Verita HR Solutions wraz ze Stowarzyszeniem Agencji Zatrudnienia serdecznie zaprasza
na specjalistyczne szkolenie CR-SAZ.

Program CR-SAZ

12 styczen 2010

Dzien 1: Strategia biznesowa — budowa i planowanie, przygotowanie biznes planu

09.30 - 13.00

Podstawowe wytyczne zarzadzania czasem
e  Analiza SWOT

e  Analiza PEST

. Cele SMART — i ich przetozenie w praktyce

. Fazy, kamienie milowe i zadania

13.00 -14:00 — lunch

14:00 - 17.30

. Biznesowe planowanie procesu rekrutacyjnego

e Wspdtpraca z ,trudnymi osobami” w miejscu pracy
o Prognozowanie zyskéw

e Korzysci i straty

. Prezentacja wynikow finansowych




22 styczen 2010

Dzien 2: Sprzedaz & Spotkania z klientami

09.30-13.00 Efektywny rozwaj biznesu

Proces sprzedazy

Osoba decyzyjna

Techniki rozmowy

Zalety & Korzysci

Wycena ustugi & Negocjacje

Radzenie sobie z zastrzezeniami/watpliwosciami Klienta

Koncowe pytania

13.00 — 13.30 - lunch

13.30 — 17.30 Spotkania z klientami

Budowanie relacji
Przygotowanie spotkania
Ujawnianie potrzeb
Zaawansowane negocjacje

Umiejetnos¢ tworzenia prezentacji




29 styczen 2010

Dzien 3: Zarzadzanie kandydatami

09.30 — 13.00 Pozyskiwanie kandydatow

Proces rekrutacji
Ogtoszenia o pracy & Kluczowe elementy, kryteria

Monitorowanie rynku pracy — dziatania konkurencji & informacje z Internetu

13.00 -13.30 — lunch

13.30 - 17.00 Ocena kandydata

Rejestracja kandydatow

Przygotowanie kandydatow do wywiadu/rozmowy kwalifikacyjnej
Techniki oceny & kompetencje

Profil kandydata

Radzenie sobie w trudnych sytuacjach

Odpowiednia obstuga Kandydata

17.00-17.30 Egzamin — krotki test sprawdzajacy wiedze zdobytg podczas szkolenia




